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La Direccié del GRUP COPISA, conscient de la necessitat de millorar la competitivitat i com a
consequlencia del pla estrategic de creixement i expansié internacional, mostra el seu compromis
amb els seus Clients i la Societat posant els mitjans necessaris per a desenvolupar, implantar i
mantenir un Sistema Integrat de Gesti6 en els ambits de la qualitat, medi ambient,
desenvolupament sostenible, biodiversitat, tecnologia i energia a fi de :

e Potenciar la Qualitat, el Medi ambient, la R+D+i, 'acompliment energetic en totes les nostres
activitats, i el respecte a I'entorn, MILLORANT CONTINUAMENT [l'eficacia del Sistema Integrat
per aconseguir la plena SATISFACCIO dels nostres CLIENTS, com a garantia de continuitat i
exit de l'activitat.

e Proporcionar un marc documental de referéncia amb procediments, objectius, fites i indicadors
associats, per a un SEGUIMENT PROGRESSIU del desenvolupament dels processos, a fi de
mesurar, avaluar i analitzar la gesti6 realitzada.

e Disposar la informacié i els recursos necessaris per aconseguir els objectius i fites establertes.
e COMPLIR ELS REQUISITS LEGALS | ALTRES REQUISITS acceptats voluntariament.

e IDENTIFICAR | ANALITZAR ELS IMPACTES AMBIENTALS derivats de les nostres activitats i
serveis, per a LA PROTECCIO DEL MEDI AMBIENT i PREVENCIO DE LA CONTAMINACIO
dels diferents processos de l'activitat constructiva.

e CONSERVAR el patrimoni cultural a totes les zones d'operacid de les nostres activitats.

e PROMOURE una utilitzacié eficient de tots els RECURSOS de I'Organitzacio, recolzant
Padquisicié de productes i serveis energéticament eficients, i procurant la REUTILITZACIO, la
RECUPERACIO i el RECICLATGE dels materials.

e Definir la interaccié de I'area técnica amb altres departaments i integrar la gestié de la R+D+i
amb la resta del sistema de gestié de I'organitzacié.

e Planificar, organitzar i controlar els projectes, per assegurar un Us eficag i eficient dels recursos
humans i técnics posats a disposicié de les activitats de R+D-+i.

e Establir sistemes per a la utilitzacié de informacié provinent de I'entorn. Implementar una
metodologia per a gestionar, millorar la difusié i aprofitament de I'organitzacié (Know-how).

e FORMAR | INFORMAR als integrants de I'organitzaci6 i de les col-laboradores de tots aquells
aspectes relacionats en els camps de la Investigacié Cientifica, el Desenvolupament i la
Innovacié Tecnolodgica, el Medi Ambient i la seva conservacio, la gestio energética i la gestié de
la Qualitat, fomentant una activitat preventiva en 'execucié dels processos i el treball en equip
que permeti el desenvolupament professional i personal de tots els seus membres i la
consecucio dels resultats pretesos.

Aquesta politica sera revisada periddicament per a la seva continua adequacio, és d’obligat
compliment a tot el personal del GRUP COPISA, aixi com aquelles personeg que realitzin activitats
en nom de I'Organitzacié. Tots I'hauran de coneéixer i aplicar-la en gl |seu ambit d'actuacié
professional.
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